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OFFRE DE RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE EN BOUQUET DE TRAVAUX
Descriptif non contractuel

Objectif pedagogique
Apprécier les enjeux d’une offre en bouquet de travaux dans le cadre des différents niveaux de rénovation
énergétique visés, leurs définitions réglementaires et leurs exigences
Identifier les qualifications et certifications correspondantes et les exigences associées
Positionner les différents audits, leurs enjeux et leur utilisation pertinence en fonction du projet de rénovation
Identifier les rôles et missions de l’entreprise et de ses intervenants dans le cadre d’une offre en bouquet de travaux
Repérer les points de vigilance et traiter les interfaces entre les lots dans le cadre une offre en bouquet de travaux
Anticiper les problématiques de coordination de chantier, ordonnancement et interactions entre les différents lots
Recueillir et analyser les besoins client dans le cadre d’une offre en bouquets de travaux
Analyser et exploiter un audit énergétique conforme à la réglementation pour construire une offre en bouquets de
travaux
Réaliser une proposition technique et financière globale intégrant les interfaces entre lots, la coordination de
chantier, les travaux induits et les aides financières existantes
Distinguer et appliquer les aides financières existantes en fonction de la situation et du revenu fiscal du client
Mener un entretien, traiter les objections

Public concerne
Professionnels du bâtiment, chefs d’entreprise, artisans, salariés, demandeurs d'emploi, auto entrepreneurs…

Pre-Requis conseilles
Maîtriser les fondamentaux de son métier

Moyens pedagogiques et evaluation
Présentation interactive, échanges d’expériences et questions-réponses, études de cas à travers des visites
virtuelles, quiz d’ancrage, film pédagogique…
Evaluation des acquis en fin de formation

Duree, Lieu et Prix
Duree : 2 jours (14 heures) + 1 h pour le QCM
Lieu : PARIS - Gambetta ou Porte d'Orleans (voir convocation)
Prix : 500€ ht (600€ TTC) pour la formation seule600€ ht (720€ TTC) pour la formation + QCM RGE

Le formateur
Ingénieur G.E. (thèse sur la maison solaire ossature bois) spécialisé dans les problèmes de thermique du bâtiment et
énergies renouvelables.
Ancien professeur en école d’ingénieur en France, et conférencier à l’université de Moscou.
A participé à l’élaboration d’annexes au cahier (DTU charpentes industrielles).
Co-auteur du ‘Manuel de l’Ingénierie Bois’ (Ed. Eyrolles).
Formateur agréé Certibat RENO PERF
Formateur agréé ADEME Praxibat éclairage
Formateur agréé ADEME Praxibat ventilation
Formateur agréé ADEME Praxibat étanchéité à l’air et à la vapeur d’eau des bâtiments
Formateur agréé Quali’Pac
Formateur habilité à manipuler les fluides frigorigènes
Formateur habilité électricité B et H toutes catégories
Formateur agréé Quali’PV haute puissance 500 kVA, Quali’PV élec 36kVA, Quali’PV bat intégration au bâti



Contenu
Séquence 1: Comprendre les enjeux d’une offre en bouquet de travaux au regard des différents niveaux de
rénovation énergétique visés et signes de qualité associés
* Maîtriser le contexte et les définitions des différents niveaux de rénovation énergétique et exigences associées
* Identifier les qualifications et certifications et les exigences associées
* Positionner les différents audits, leurs enjeux et leur utilisation en fonction du projet de rénovation
Séquence 2: Identifier les missions de l’entreprise, les responsabilités et assurances associées, les interfaces et la
coordination entre les lots pour une offre de rénovation énergétique en bouquet de travaux
* Identifier les rôles et missions de l’entreprise et de ses intervenants dans le cadre d’une offre en bouquet de
travaux
* Identifier les points de vigilance et traiter les interfaces entre les lots dans le cadre une offre en bouquet de travaux
* Anticiper les problématiques de coordination de chantier, ordonnancement et interactions entre les différents lots
Séquence 3a: Recueillir et analyser les besoins clients dans le but de proposer une offre de rénovation énergétique
en bouquets de travaux
* Recueillir et analyser les besoins client
* Analyser et exploiter un audit énergétique conforme à la réglementation pour construire une offre en bouquets de
travaux
* Vérifier la conformité des besoins des propriétaires par rapport aux recommandations de l’audit
Séquence 3b: Réaliser une proposition technique et financière, intégrant les interfaces entre lots et la coordination de
chantier
* Réaliser une proposition technique et financière globale (intégrant les interfaces, la coordination de chantier et les
travaux induits)
* Mettre à jour l’évaluation énergétique en cohérence avec les propositions travaux et vérifier l’atteinte des objectifs
* Réaliser un planning et phasage des travaux
Séquence 4: Présenter et argumenter ses choix techniques et économiques pour vendre une offre de rénovation
énergétique en bouquet de travaux
* Connaître et appliquer les aides financières existantes en fonction de la situation et revenu fiscal du client
* Etablir le plan de financement de l’offre de rénovation énergétique en bouquet de travaux
* Se positionner et argumenter les choix techniques et économiques d’un scénario de travaux choisi et de son
éventuel séquençage dans le temps


